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1. PREFAZIONE
Vi ringraziamo per aver acquistato la pompa di calore per piscine Komfort by 
Kripsol. Questo prodotto è stato progettato secondo le più rigorose norme 
di fabbricazione per rispondere ai livelli di qualità richiesti. Questo manuale 
contiene tutte le informazioni necessarie per l'installazione, la ricerca guasti 
e la manutenzione ordinaria del prodotto. Leggere attentamente il manuale 
prima di aprire l'unità o eseguire degli interventi di manutenzione sul prodotto. 
Il fabbricante del prodotto declina ogni responsabilità per lesioni a persone e 
danni al prodotto riconducibili a errori di installazione, di ricerca guasti oppure a 
manutenzione inadeguata. È imperativo attenersi sempre alle istruzioni riportate 
nel presente manuale. L'unità deve essere installata da personale qualificato.

Le riparazioni devono essere eseguite da personale qualificato.
Tutti i collegamenti elettrici devono essere eseguiti da un elettricista 
professionale qualificato, in conformità con le norme vigenti nel paese di 
installazione vedere § 3.4.
La manutenzione e i vari interventi devono essere eseguiti secondo le 
modalità e le tempistiche raccomandate, come specificato nel presente 
manuale. 
È vietato utilizzare ricambi non originali.
L'inosservanza delle raccomandazioni indicate comporta l'annullamento 
della garanzia.
Questa pompa di calore è intesa a riscaldare l'acqua della piscina e 
mantenerla a una temperatura costante; non può essere utilizzata per altri 
scopi.

Al termine della lettura, conservare il manuale per future consultazioni.
Avvertenza per bambini / persone con disabilità:
Questo apparecchio non è destinato ad essere utilizzato da persone (soprattutto 
bambini) con capacità fisiche, sensoriali o intellettuali limitate così come da 
persone che non hanno esperienza o conoscenza, salvo che i suddetti soggetti 
non siano sotto la supervisione di una terza persona o abbiamo ricevuto le 
necessarie istruzioni di utilizzo dell'apparecchio da una persona responsabile 
della loro sicurezza.

(1) Potenziale di riscaldamento globale

Questo prodotto contiene gas fluorurati ad effetto serra contemplati dal 
protocollo di Kyoto.
Tipo di refrigerante: R410A
Valore GWP(1) : 1975    
È possibile che vengono richieste delle ispezioni periodiche di perdita di 
refrigerante in conformità con la normativa europea o locale. Per ulteriori 
informazioni, contattare il distributore locale.
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2. CARATTERISTICHE TECNICHE
2.1 Specifiche tecniche della pompa di calore

Modello  Komfort by 
Kripsol 140504000230 140506000230 140508000230 140513000230

Capacità calorifica (*) kW 4,10 6,30 8,30 12,95

Potenza elettrica (*) kW 1,0 1,47 1,91 3,06

COP (*) _ 4,13 4,31 4,33 4,31

Corrente di funzionamento (*) A 4,6 6,61 8,65 13,06

Alimentazione elettrica V
Ph/Hz

230 V
1 / 50Hz

230 V
1 / 50Hz

230 V
1 / 50Hz

230 V
1 / 50Hz

Calibro fusibile tipo aM A 8 aM 10 aM 16 aM 20 aM

Disgiuntore curva D A 8 D 10 D 16 D 20 D

Capacità calorifica (**) kW 5,7 9,2 12,1 18,9

CDP (**) _ 5,1 5,9 5,6  5,7

Numero di compressori _ 1 1 1 1

Tipo di compressore _ Rotativo Rotativo Rotativo Rotativov

Numero di ventilatori _ 1 1 1 1

Potenza del ventilatore W 90 120 120 150

Velocità di rotazione del 
ventilatore RPM 850 850 850 850

Direzione del ventilatore _ Orizzontale Orizzontale Orizzontale Orizzontale

Potenza acustica (***) Lw dB(A) 66,9 68,8 69,1 68,8

Livello di pressione acustica 
(a 10 m) dB(A) 35,8 37,6 37,9 37,5

Collegamento idraulico mm 50 50 50 50

Portata acqua (*) m3/h 1,8 2,8 3,6 5,3

Perdita di carico sull'acqua 
(max) kPa 0,3 2,0 1,8 4,0

Dimensioni nette dell'unità 
(L/l/h) mm 746/570/305 956/602/375 956/602/375 1116/871/470

Peso netto / peso dell'unità 
imballata kg 37 51 54 83

(*)  Valore a +/- 5% in presenza delle seguenti condizioni: Temperatura esterna = 15°C / HR = 71%.  
Temperatura acqua in ingresso 26°C. 
Temperatura acqua in uscita 28°C.

(**)  Valore a +/-5% alle seguenti condizioni: Temperatura esterna 27°C / UR = 78%. Temperatura acqua in ingresso 26°C.

(***) Misurazioni eseguite in conformità con le norme EN 12102: 2013 e EN ISO 3744: 2010.
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2. CARATTERISTICHE TECNICHE (seguito)
2.2 Range di funzionamento 
Per un funzionamento sicuro ed efficiente, utilizzare la pompa di calore entro i 
limiti di temperatura e umidità indicati.

Modalità riscaldamento                                    Modalità raffreddamento                                        

Temperatura esterna -2°C  –  +35°C +7°C  –  +43°C

Temperatura dell'acqua +12°C  –  +40°C +8°C  –  +40°C

Umidità relativa < 80% < 80%

Range di regolazione 
set-point

+8°C  –  +32°C +8°C  –  +32°C

Se la temperatura o l'umidità non rientrano nei limiti indicati, è possibile 
che scattino i dispositivi di sicurezza inibendo il funzionamento della 
pompa.
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2. CARATTERISTICHE TECNICHE (seguito)
2.3 Dimensioni 
Modelli: 140504000230 / 140506000230 / 140508000230 / 140513000230

Unità : mm

Modello
140504000230 140506000230 140508000230 140513000230

Numerazione
A 570 602 602 871
B 746 956 956 1116
C 264 334 334 425
D 305 375 375 470
E 295 360 360 447
F 395 545 545 790
G 93 98 98 103
H 270 350 350 400

B

A

H
G

E

F

C

D

Ingresso acqua
Ø 50 mm

Uscita acqua
Ø 50 mm
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3. INSTALLAZIONE E COLLEGAMENTO
3.1 Schema di principio 

Installare la pompa di calore all'esterno e all'esterno di locali tecnici 
chiusi.

Installata in una posizione riparata, rispettare le distanze minime sotto 
indicate per evitare rischi di ricircolazione di aria e un degrado delle 
prestazioni globali della pompa di calore.

Nota: La pompa di calore viene fornita priva di dispositivo di trattamento 
o di filtrazione. I componenti indicati sullo schema sono forniti 
dall'installatore.

3.2 Pompa di calore

Piscina

Ritorno d'acqua

Cella elettrolitica
(o altro trattamento)

Pompa di
filtrazione

Filtro

Valvola d'ingresso
 acqua

Valvola uscita
acqua

Valvola 
di

by-pass

25
00
mm

700mm

30
0m

m

5
0
0
m
m

70 0mm

Scarico aria

Immissione aria
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3. INSTALLAZIONE E COLLEGAMENTO (seguito)

3.3 Collegamento idraulico
La pompa di calore viene fornita con due raccordi di 50 mm di diametro. 
Per la canalizzazione idraulica utilizzare tubi in PVC Ø 50 mm. Collegare 
l'ingresso d'acqua della pompa di calore al condotto proveniente dal filtro di 
filtrazione, quindi collegare l'uscita d'acqua della pompa di calore al condotto 
d'acqua diretto verso la vasca (vedere lo schema sottostante).

Installare una valvola di "bypass" tra l'ingresso e l'uscita della pompa di 
calore.

dal filtro Ø 50 INGRESSO H2O

alla vasca Ø 50 USCITA H2O

Si consiglia di installare la pompa di calore preferibilmente su una 
lastra in cemento separata o su un apposito basamento a seggiola e di 
posizionarla sui silent block forniti (viti e rondelle non fornite).

La distanza massima d'installazione tra la pompa di calore e la piscina è 
di 15 metri.

Lunghezza totale andata-ritorno delle canalizzazioni idrauliche 30 metri.

Isolare le canalizzazioni idrauliche di superficie e interrate.

Se si utilizza un distributore automatico o una cella elettrolitica, tali 
dispositivi dovranno essere obbligatoriamente installati dopo la pompa 
di calore in modo da proteggere il condensatore in titanio da una 
concentrazione troppo elevata di prodotto chimico.

Installare correttamente la valvola di bypass e i raccordi a livello di 
ingresso e di uscita acqua dell'unità in modo da semplificare lo scarico 
nel periodo invernale e agevolare l'accesso e lo smontaggio dell'unità 
per la manutenzione.
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3. INSTALLAZIONE E COLLEGAMENTO (seguito)
3.4 Collegamento elettrico 

F NF C15-100 GB BS7671:1992

D DIN VDE 0100-702 EW EVHS-HD 384-7-702

A ÖVE 8001-4-702 H MSZ 2364-702/1994/MSZ 10-553 1/1990

E UNE 20460-7-702 1993,  
RECBT ITC-BT-31 2002

M MSA HD 384-7-702.S2

IRL Wiring Rules + IS HD 384-7-702 PL PN-IEC 60364-7-702:1999

I CEI 64-8/7 CZ CSN 33 2000 7-702

LUX 384-7.702 S2 SK STN 33 2000-7-702

NL NEN 1010-7-702 SLO SIST HD 384-7-702.S2

P RSIUEE TR TS IEC 60364-7-702

L’installazione elettrica e il cablaggio di questo dispositivo devono 
essere conformi alle norme di installazioni locali in vigore.

Assicurarsi che l'alimentazione elettrica disponibile e la frequenza della 
rete elettrica corrispondano ai requisiti, tenendo in considerazione 
la posizione di montaggio specifica dell'apparecchio e la corrente 
necessaria per alimentare gli altri dispositivi collegati allo stesso 
circuito.
140504000230 230 V  +/- 10 % 50 HZ Monofase
140506000230 230 V  +/- 10 % 50 HZ Monofase
140508000230 230 V  +/- 10 % 50 HZ Monofase
140513000230 230 V  +/- 10 % 50 HZ Monofase

Attenersi al corrispondente schema di cablaggio allegato. 
La scatola di collegamento si trova sul lato destro dell'unità. Tre 
collegamenti sono desinati all'alimentazione elettrica, due al comando 
della pompa di filtrazione (Asservimento, OUT2).

Alimentazione generale
230V  / 50Hz

L N 1 2
= = = =

Contatto pulito 7A max. 
libero da potenziale 
Funzione priorità 
riscaldamento.

OUT2
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3.5 Primo avviamento
Procedura di avviamento - dopo aver completato l'installazione, eseguire le 
seguenti operazioni:
1) Ruotare manualmente il ventilatore e controllare se gira liberamente e se 

l'elica è correttamente fissata all'albero del motore.
2) Controllare che l'unità sia collegata correttamente all'alimentazione 

principale (vedere lo schema di cablaggio allegato).
3) Attivare la pompa di filtrazione.
4) Verificare che tutte le valvole d'acqua siano aperte e che l'acqua scorra 

verso l'unità, prima di passare in modalità di riscaldamento.
5) Verificare che il tubo di scarico condensa sia fissato correttamente e che 

non sia intasato.
6) Attivare l'alimentazione elettrica destinata all'unità, quindi premere il 

pulsante ON/OFF  sul pannello di controllo.
7) Quando l'unità è su ON, assicurarsi che non compaia nessun codice di 

ALLARME (vedere Guida alla risoluzione dei problemi).

3. INSTALLAZIONE E COLLEGAMENTO (seguito)

Modelli 140504000230 104506000230 140508000230 140513000230

Alimentazione 
elettrica   

V/Ph/
Hz

230 V

1/50 Hz

230 V

1/50 Hz

230 V

1/50 Hz

230 V

1/50 Hz

Calibro fusibile 
tipo aM

A 8 aM 10 aM 16 aM 20 aM

Disgiuntore 
curva D

A 8 D 10 D 16 D 20 D

La rete di alimentazione elettrica deve essere dotata, in modo 
appropriato, di un dispositivo di protezione fusibile di tipo alimentazione 
motore (aM) o di un disgiuntore curva D nonché di un disgiuntore 
differenziale 30 mA (vedere la tabella).

Escludere sempre l'alimentazione principale prima di aprire il quadro di 
comando elettrico.
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8) Definire la portata d'acqua con l'ausilio della valvola di bypass (vedere  § 
3.6 et 2.1), così come prevista rispettivamente per ogni modello, in modo 
da ottenere una differenza di temperatura Ingresso/Uscita di 2°C.

9) Dopo qualche minuto di funzionamento, controllare che l'aria in uscita 
dall'unità si sia raffreddata (tra 5 e 10°).

10) Con l'unità in servizio, disattivare la pompa di filtrazione. L'unità dovrà 
arrestarsi automaticamente e visualizzare il codice d'errore E03.

11) Lasciare in funzione l'unità e la pompa della piscina 24 ore su 24, fino a 
raggiungere la temperatura desiderata per l'acqua. Quando la temperatura 
in ingresso dell'acqua raggiunge il valore di set-point, l'unità si ferma. 
L'unità si riavvierà automaticamente (finché la pompa della piscina è 
in funzione) se la temperatura della piscina è inferiore di almeno 0,5°C 
rispetto alla temperatura di set-point.

Controller di portata - L’unità è dotata di un controller di portata che attiva la 
pompa di calore quando la pompa di filtrazione della piscina è in funzione e la 
disattiva quando la pompa di filtrazione non è invece in funzione. In assenza 
d'acqua, viene visualizzato il codice d'allarme E03 sul regolatore (Vedere § 
6.4).

Timer - l’unità integra un timer di 3 minuti per proteggere i componenti 
del circuito di controllo, eliminare ogni instabilità a livello di riavvio e ogni 
interferenza a livello del contattore. Grazie a questo timer, l'unità si riavvia 
automaticamente ogni 3 minuti circa dopo un'interruzione del circuito di 
controllo. Anche una breve interruzione di corrente attiva il timer di riavvio.

3. INSTALLAZIONE E COLLEGAMENTO (seguito)
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4. INTERFACCIA UTENTE
4.1 Presentazione generale
La pompa di calore è dotata di un pannello di controllo elettronico, collegato 
elettricamente e pre-regolato in fabbrica in modalità riscaldamento.

Legenda

Pulsante On/Off e indietro

Scorrimento in basso

Scorrimento in alto

Modo OFF
Quando la pompa di calore è in standby (Modo OFF), la indicazione OFF 
appare sul display.

Modo ON
Quando la pompa di calore è in funzione o in regolazione (Modo ON), sullo 
schermo viene visualizzata la temperatura d'ingresso dell'acqua.

2 s

Modo OFF Modo ON
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4. INTERFACCIA UTENTE (seguito)
4.2 Regolazione e visualizzazione del set-point 
(temperatura desiderata dell'acqua)

Nel Modo "OFF" e nel Modo "ON"

Premere 1 volta i pulsanti  o   per visualizzare il set-point .

Premere 2 volte i pulsanti  o  per definire il set-point desiderato. 

La regolazione viene eseguita con una precisione di 0,5°C.

Nota: Registrazione automaticamente le impostazioni dopo 5 s.

Si consiglia di non superare mai la temperatura di 30°C per evitare 
l'alterazione dei liner.

4.3 Blocco e sblocco del touch screen

Premere il pulsante On/Off   per 5 secondi fino a che non viene generato 
un beep. I pulsanti diventano inattivi.

Per sbloccare, premere   per 5 secondi fino a che non viene generato un 
beep. 

I pulsanti ridiventano attivi.
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4. INTERFACCIA UTENTE (seguito)

1 s

1 s

1 s

Modo OFF

Modo OFF

Modo riscaldamento

Modo automatico

Modo raffreddamento

1 s

4.4 Selezione della modalità operativa
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4. INTERFACCIA UTENTE (seguito)
4.5 Regolazione della portata d'acqua
Quando la pompa di calore è in funzione e le valvole d'ingresso e di uscita 
d'acqua sono aperte, regolare la valvola detta di “bypass” in modo da ottenere 
una differenza di 2°C tra la temperatura d'ingresso e di uscita dell'acqua 
(vedere schema di principio § 3.1). 

Per controllare lo stato della regolazione, è sufficiente visualizzare le 
temperature ingresso / uscita direttamente sul pannello di controllo 
attenendosi alla procedura di seguito descritta.

Regolare quindi la valvola di bypass in modo da ottenere una differenza di 
2°C tra ingresso e uscita.

Premere 2 volte   per uscire dal menu.

Nota: L’apertura della valvola detta di “bypass” genera una portata meno 
 

La chiusura della valvola detta di “bypass” genera una portata più 

Temperatura 
d’ingresso

Temperatura 
di uscita

10 s

5 s
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5. MANUTENZIONE E SVERNAMENTO
5.1 Manutenzione
Per garantire la durata e il corretto funzionamento della pompa di calore, si 
devono eseguire le operazioni di manutenzione ordinaria qui descritte una 
volta all'anno.

Pulire l'evaporatore con una spazzola soffice oppure con un getto d'aria o 
acqua (Non utilizzare mai dispositivi di pulizia ad alta pressione).
Controllare che la condensa venga scaricata correttamente.
Controllare il serraggio dei raccordi idraulici ed elettrici.
Controllare la tenuta idraulica del condensatore.

Prima di ogni intervento, scollegare la pompa di calore 
dall'alimentazione elettrica. Le operazioni di manutenzione devono 
essere eseguire solo da personale qualificato e autorizzato a manipolare 
i refrigeranti.

Qualsiasi danno causato da una protezione invernale inadeguata 
comporterà l'annullamento della garanzia.

5.2 Svernamento
Commutare la pompa di calore in Modo "OFF".
Escludere l'alimentazione dalla pompa di calore.
Svuotare il condensatore utilizzando lo scarico per evitare rischi di 
degrado. (Rischio importante di gelo).
Chiudere la valvola di bypass e svitare i raccordi ingresso/uscita.
Eliminare quanto più possibile l'acqua stagnante residua dal condensatore 
con l'ausilio di una pistola ad aria.
Tappare ingresso e uscita della pompa di calore per evitare l'intrusione di 
corpi estranei.
Ricoprire la pompa di calore con un telone invernale (non fornito).
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6. ALLEGATI
6.1 Schemi elettrici

NOTE:
AT: SONDA DI TEMPERATURA ARIA
COMP: COMPRESSORE
 CT: SONDA TEMPERATURA EVAPORATORE
FM: MOTORE VENTILATORE
FS: RIVELATORE PRESENZA ACQUA
HP: PRESSOSTATO ALTA PRESSIONE

IT: SONDA TEMPERATURA INGRESSO ACQUA
LP: PRESSOSTATO BASSA PRESSIONE
OT: SONDA TEMPERATURA USCITA ACQUA
TC: TRASFORMATORE 230V  / 12V
C1: CONDENSATORE COMPRESSORE
C2: CONDENSATORE VENTILATORE

140504000230

FM

C2
BLK BLU

RED

COMP
CC CR

CS
BLK

RED WHT

L N
RED BLU

N

C
C

1 2

N

N N

N

4V

L N 1 2

FS HPLP

FS FS LP LP H
P

H
P

R
E

D

L 1

N
N

1 3
2 4

5
6

7
801N

N

N

C
C

C
S

C
R

N

4V

t
5K

t
5K

t
5K

t
5K

OUT3

OUT4

OUT5

AC-N

3 4 3 4

C
N

19

GND
AI05
GND
AI04
GND
AI03
GND
AI02
GND

C
N

1
C

N
2

12
V

N
E

T
G

N
D

D
I0

1
G

N
D

D
I0

2
G

N
D

D
I0

3
G

N
D

D
I0

4
G

N
D

D
I0

5
G

N
D

AI01

GND

D
I0

6
G

N
D

C
N

6

AI06

C
N

16

GND

+5V

OUT1 OUT2

2 2

IT
IT

OT
OT

AT

AT
CT
CT

C1

TC
12V

6.8K

B
LU Y
/G

B
R

N

Controller

2

230V  / 50Hz 
Alimentazione

Contatto pulito
7A max.
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6. ALLEGATI (seguito)

NOTE:
AT: SONDA DI TEMPERATURA ARIA
COMP: COMPRESSORE
CT: SONDA TEMPERATURA EVAPORATORE
FM: MOTORE VENTILATORE
FS: RIVELATORE PRESENZA ACQUA
HP: PRESSOSTATO ALTA PRESSIONE
IT: SONDA TEMPERATURA INGRESSO ACQUA

LP: PRESSOSTATO BASSA PRESSIONE
OT: SONDA TEMPERATURA USCITA ACQUA
TC: TRASFORMATORE 230V  / 12V
K1: RELÈ COMPRESSORE
C1: CONDENSATORE COMPRESSORE
C2: CONDENSATORE VENTILATORE

140506000230 / 140508000230

COMP
CC CR

CS

C
S

C
R

L N

N

C
C

1

N
N

N
4V

L N 1 2

K1

C
C

L

K
1N

N

1 3
2 4

5
6

7
801N

N

RED BLU

WHT

BLK

2

N

4V

4V

C1

FS HPLP

t
5K

t
5K

t
5K

B
LU Y
/G

B
R

N FS FS LP LP H
P

H
P2 2

OUT1 OUT2

IT

IT

AT

AT
CT

CT

OUT3

OUT4

OUT5

AC-N

3 4 3 4

C
N

19

GND
AI05
GND
AI04
GND
AI03
GND
AI02
GND

C
N

1
C

N
2

12
V

N
ET

G
N

D
D

I0
1

G
N

D
D

I0
2

G
N

D
D

I0
3

G
N

D
D

I0
4

G
N

D
D

I0
5

G
N

D

AI01

GND

D
I0

6
G

N
D

C
N

6

AI06

C
N

16
GND

+5V

L 1 2

FM

C2
BLK BLU

RED

RED

N

N

6.8K

TC
12V

K1

OT
OT t

5K

RED

Controller

230V  / 50Hz 
Alimentazione

Contatto pulito
7A max.
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6. ALLEGATI (seguito)

140513000230

NOTE:
AT: SONDA DI TEMPERATURA ARIA
COMP: COMPRESSORE
CH: RESISTENZA CARTER
CT: SONDA TEMPERATURA EVAPORATORE
FM: MOTORE VENTILATORE
FS: RIVELATORE PRESENZA ACQUA
HP: PRESSOSTATO ALTA PRESSIONE
IT: SONDA TEMPERATURA INGRESSO ACQUA

KS: BOBINA DEL RELÈ DI AVVIAMENTO DEL COMPRESSORE
LP: PRESSOSTATO BASSA PRESSIONE
OT: SONDA TEMPERATURA USCITA ACQUA
TC: TRASFORMATORE 230V  / 12V
KM1: CONTATTORE DI POTENZA COMPRESSORE
C1: CONDENSATORE PERMANENTE
C2: CONDENSATORE DI AVVIAMENTO
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6. ALLEGATI (seguito)
6.2 Collegamenti priorità riscaldamento pompa monofase

Contatto pulito libero  
da potenziale 7A max.

I morsetti 1 e 2 offrono un contatto pulito libero da 
potenziale, senza polarità 230 V  / 50 Hz.
Collegare i morsetti 1 e 2 come indicato nello 
schema di cablaggio di cui sopra per garantire il 
funzionamento della pompa di filtraggio per un ciclo 
di 2 min. ogni ora qualora la temperatura all’interno 
della vasca fosse inferiore al set point impostato.

 Non collegare l’alimentazione della pompa di 
filtraggio direttamente ai morsetti 1 e 2.

Alimentazione generale
230V  / 50Hz

Pompa monofase

OUT2
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6. ALLEGATI (seguito)
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6. ALLEGATI (seguito)
6.3 Viste esplose e ricambi
140504000230
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6. ALLEGATI (seguito)

140504000230

N. Rif. Descrizione N. Rif. Descrizione

1 HWX950053104954 Controller 3 pulsanti 21 HWX32029210008 Scheda elettrica

2 HWX32025210243 Telaio 22 HWX32025120039 Condensatore Titanio/
PVC

3 HWX32025220034 Pannello anteriore 23 HWX3209220029 Maniglia

4 HWX20000220245 Griglia 24 HWX32025210242 Pannello destro

5 HWX34012701 Pala ventilatore 25 HWX20041448 Valvola 4 vie

6 HWX34013301 Motore Ventilatore 26 HWX20000360157 Pressostato Bassa 
pressione (0.15Mpa)

7 HWX32029210002 supporto motore 27 HWX20001494 Filtro

8 HWX32025210241 Pannello sinistro 28 HWX20013605 Pressostato Alta 
pressione

9 HWX32025120026 Évaporateur 29 HWX20000110174 Compressore

10 HWX32029210006 Tirante lungo

11 HWX32025220033 Pannello superiore

12 HWX32029210007 Tirante corto

13 HWX32029210005 Pannello di separazione

14 HWX200036005 Rivelatore di portata

15 HWX20003504
Condensatore 
compressore 450V 
35μF

16 HWX20003506 Condensatore 
ventilatore 450V 2μF

17 HWX200037006
Trasformatore 
230V /12V

18 HWX20003909 Morsettiera 8 poli

19 HWX95005310457 Scheda elettronica

20 HWX40003901 Morsettiera di 
alimentazione
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6. ALLEGATI (seguito)

140506000230
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6. ALLEGATI (seguito)

140506000230

N. Rif. Descrizione N. Rif. Descrizione

1 HWX32012210648 Telaio 21 HWX40003901 Morsettiera di 
alimentazione

2 HWX950053104954 Controller 3 pulsanti 22 HWX20003909 Morsettiera 8 poli

3 HWX32012220083 Pannello anteriore 23 HWX32012210228 Scheda elettrica

4 HWX20000220188 Griglia 24 HWX32009220029 Maniglia

5 HWX35002701 Pala ventilatore 25 HWX32012210640 Pannello destro

6 HWX34043301 Motore Ventilatore 26 HWX20011418 Valvola 4 vie

7 HWX32012210229 supporto motore 27 HWX20000360157 Pressostato Bassa 
pressione (0.15Mpa)

8 HWX32012210641 Pannello sinistro 28 HWX20041446 Filtro (Ø9,7 - Ø3,4)

9 HWX32008120049 Évaporateur 29 HWX20013605 Pressostato Alta 
pressione

10 HWX32012210225 Tirante lungo 30 HWX20000110135 Compressore

11 HWX32012120061 Condensatore Titanio/
PVC

12 HWX200036005 Rivelatore di portata

13 HWX32012220084 Pannello superiore

14 HWX32012210224 Tirante corto

15 HWX32012210227 Pannello di separazione

16 HWX95005310457 Scheda elettronica

17 HWX20003619 Relè di potenza 
compressore

18 HWX200037006
Trasformatore 
230V /12V

19 HWX20003501 Condensatore 
ventilatore 450V 3μF

20 HWX20003510
Condensatore 
compressore 450V 
60μF
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6. ALLEGATI (seguito)

140508000230
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6. ALLEGATI (seguito)

140508000230

N. Rif. Descrizione N. Rif. Descrizione

1 HWX32012210648 Telaio 21 HWX40003901 Morsettiera di 
alimentazione

2 HWX950053104954 Controller 3 pulsanti 22 HWX20003909 Morsettiera 8 poli

3 HWX32012220083 Pannello anteriore 23 HWX32012210228 Scheda elettrica

4 HWX20000220188 Griglia 24 HWX3209220029 Maniglia

5 HWX35002701 Pala ventilatore 25 HWX32012210640 Pannello destro

6 HWX34043301 Motore Ventilatore 26 HWX20041437 Valvola 4 vie

7 HWX32012210229 supporto motore 27 HWX20000360157 Pressostato Bassa 
pressione (0.15Mpa)

8 HWX32012210641 Pannello sinistro 28 HWX20041446 Filtro (Ø9,7 - Ø3,4)

9 HWX32012120086 Évaporateur 29 HWX20013605 Pressostato Alta 
pressione

10 HWX32012210225 Tirante lungo 30 HWX20000110231 Compressore

11 HWX32012120056 Condensatore Titanio/
PVC

12 HWX200036005 Rivelatore di portata

13 HWX32012220084 Pannello superiore

14 HWX32012210224 Tirante corto

15 HWX32012210227 Pannello di separazione

16 HWX95005310457 Scheda elettronica

17 HWX20003619 Relè di potenza 
compressore

18 HWX200037006
Trasformatore 
230V /12V

19 HWX20003501 Condensatore 
ventilatore 450V 3μF

20 HWX20003510
Condensatore 
compressore 450V 
60μF
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6. ALLEGATI (seguito)

140513000230
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6. ALLEGATI (seguito)

140513000230

N. Rif. Descrizione N. Rif. Descrizione

1 HWX20000110208 Compressore 23 HWX20003920 Morsettiera di 
alimentazione

2  HWX32009120021 Évaporateur 24 HWX20003933 Morsettiera contatto 
pulito

3 HWX20001460 Connettore a T 25 HWX20003502
Condensatore 
permanente compressore 
450V 55μF 

4 HWX20041445 Filtre (Ø9.7-Ø4.2) 26 HWX20003524
Condensatore di 
avviamento compressore 
300V 98μF

5 HWX200036005 Rivelatore di portata 27 HWX320921118 Pannello di protezione 
scatola elettrica

6 HWX20000360157 Pressostato Bassa 
pressione (0.15Mpa) 28 HWX95005310457 Scheda elettronica

7 HWX20013605 Pressostato Alta 
pressione 29 HWX20000360006 Contattore di potenza 

compressore

8 HWX20041437 Valvola 4 vie 30 HWX20003676 Relè di avviamento

9 HWX32009210537 Telaio 31 HWX20003509 Condensatore ventilatore 
450V 5μF

10 HWX950053104954 Controller 3 pulsanti 32 HWX200037006
Trasformatore 
230V /12V

11 HWX32009220090 Pannello anteriore 33 HWX32009210117 Quadro elettrico 

12 HWX20000220169 Griglia 34 HWX32009120042 Condensatore Titanio/
PVC

13 HWX20000270004 Pala ventilatore

14 HWX20000330134 Motore Ventilatore

15 HWX32009210204 supporto motore

16 HWX32009210538 Pannello sinistro

17 HWX32009210025 Tirante ampio

18 HWX32009220089 Pannello superiore

19 HWX32009210220 Pannello di separazione

20 HWX32009210539 Pannello destro

21 HWX320922029 Maniglia

22 HWX20003909 Morsettiera 8 poli
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6. ALLEGATI (seguito)
6.4 Guida alla risoluzione 
dei problemi 

Errore
Codici di 

errore
Descrizione Soluzione

Errore sonda ingresso acqua P01 Il sensore è aperto o presenta 
un cortocircuito. Verificare o sostituire il sensore.

Errore sonda uscita acqua P02 Il sensore è aperto o presenta 
un cortocircuito. Verificare o sostituire il sensore.

Errore sonda temperatura 
esterna P04 Il sensore è aperto o presenta 

un cortocircuito. Verificare o sostituire il sensore.

Errore sonda di sbrinamento P05 Il sensore è aperto o presenta 
un cortocircuito. Verificare o sostituire il sensore.

Protezione alta pressione E01

Pressione del circuito frigorifero 
troppo elevata, portata troppo 
bassa, evaporatore ostruito 
oppure portata d'aria troppo 
bassa.

Controllare il pressostato alta 
pressione e la pressione del 
circuito frigorifero. 
Controllare la portata d'acqua 
o d'aria. Controllare il corretto 
funzionamento del controller di 
portata. 
Controllare l'apertura delle 
valvole entrata/uscita d'acqua.
Verificare la regolazione del 
bypass.

Protezione bassa pressione E02
Pressione del circuito 
frigorifero troppo bassa, 
portata d'aria troppo bassa o 
evaporatore ostruito.

Controllare il pressostato bassa 
pressione e la pressione del 
circuito frigorifero per accertarsi 
che non vi siano perdite.
Pulire la superficie 
dell'evaporatore.
Controllare la velocità di 
rotazione del ventilatore.
Controllare la libera circolazione 
dell'aria attraverso l'evaporatore.

Errore rivelatore di portata E03
Portata d'acqua insufficiente 
oppure rivelatore in 
cortocircuito o difettoso.

Controllare la portata d'acqua, 
la pompa di filtrazione e 
il rivelatore di portata per 
assicurarsi che non presentino 
eventuali malfunzionamenti.

Differenza di temperatura 
troppo elevata tra l'acqua in 
uscita e l'acqua in ingresso

E06
Portata d'acqua volumetrica 
insufficiente, differenza di 
pressione d'acqua troppo 
bassa / troppo alta.

Controllare la portata d'acqua o 
eventuali ostruzioni del sistema.

Protezione modalità freddo E07 Portata acqua in uscita troppo 
bassa.

Controllare il volume della 
portata d’acqua o i sensori di 
temperatura.

Problema di comunicazione E08
Malfunzionamento del 
controller LED o della 
connessione PCB.

Controllare la connessione dei 
cavi.

Protezione antigelo di livello 1 E19
Temperatura ambiente e 
dell'acqua in ingresso troppo 
bassa.

Arrestare la pompa di calore 
e svuotare il condensatore. 
Rischio di gelo.

Protezione antigelo di livello 2 E29
Temperatura ambiente e 
dell'acqua in ingresso ancora 
più bassa.

Arrestare la pompa di calore 
e svuotare il condensatore. 
Rischio di gelo.

Alcune operazioni devono essere 
eseguite da un tecnico abilitato.
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6. ALLEGATI (seguito)
6.5 Garanzia

CONDIZIONI DI GARANZIA 
Tutti i prodotti KRIPSOL sono garantiti contro tutti i difetti di fabbricazione o di materiale per un 
periodo di due danni dalla data di acquisto. Le eventuali richieste garanzia dovranno essere 
accompagnate dalla prova di acquisto comprovante detta data. Si raccomanda pertanto di 
conservare la fattura.

La garanzia KRIPSOL è limitata alla riparazione o alla sostituzione, a discrezione della stessa 
KRIPSOL, dei prodotti difettosi solo ed esclusivamente in caso di normale utilizzo e in conformità 
alle prescrizioni riportate nel manuale d’uso del prodotto; sarà altresì riconosciuta valida, qualora 
il prodotto in questione non sia stato in alcun caso alterato ed utilizzato esclusivamente in 
abbinamento a parti e componenti KRIPSOL. Gli eventuali danni dovuti a gelo e ad attacchi di 
agenti chimici non sono coperti da garanzia.

Ogni altra spesa (trasporto, manodopera...) è esclusa dalla garanzia.

KRIPSOL declina ogni responsabilità per danni, diretti o indiretti, riconducibili a installazione, 
collegamento o utilizzo non corretti del prodotto.

Per richiedere un intervento in garanzia e la riparazione o la sostituzione di un componente, 
rivolgersi ad un rivenditore autorizzato. Salvo previo accordo scritto, gli eventuali resi saranno 
respinti.

I componenti soggetti ad usura non sono coperti dalla garanzia.






